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Horing — NOU 2024:20 Det digitale (i) livet International Soclety for Augmentative
and Alternative Communication
NORGE

ISAAC (International Society for Augmentative and Alternative Communication) Norge

er en organisasjon som har som mal a arbeide for at personer med sprak- og eller
kommunikasjonsvansker skal ha reel mulighet til & benytte Alternativ og Supplerende
Kommunikasjon (ASK) og kommunikasjonshjelpemidler i hverdagen sin. Organisasjonen har
personer som selv er ASK spraklige, pargrende og fagpersoner som medlemmer.

ISAAC Norge jobber for at hver enkelt skal fa de beste forutsetninger for & leve et fullverdig
liv ut fra sine forutsetninger gjennom a kunne delta i demokratiske prosesser, ha rett til &
kunne gi uttrykk for meninger, gnsker og behov. Videre at de skal kunne delta i sosiale,
faglige og kulturelle fellesskap, og kunne samtale og drafte med andre i fellesskapet.

For at ASK-spraklige skal kunne fa sin rett er det behov for at det offentlige spiller pa lag og
legger til rette for likeverdighet i samfunnets felles strukturer. | denne sammenheng gjennom
a bli tatt pa alvor nar det gjelder spraklig ASK og universell utforming i det digitale livet.

ISAAC ser at det er hensiktsmessig a lage retningslinjer til foreldre/foresatte for digital bruk —
for de ulike aldersgruppene (s.18 Kapittel 1.3.2 Utvalgets rad om skjermbruk i ulike
aldersgrupper), men vi mener at det er en gruppe barn som her er glemt.

(s 13. Innledning og sammendrag. 1.2.2. Skjermbruk i barnehagen og i skolen.) «Utvalget
mener derfor at at det er viktig a sterkt begrense skjermbruk i aldersgruppen under to ar,
ogsa i barnehagen.»

ISAAC vil her presisere at her har utvalget glemt den ASK spraklige gruppen som via digitale
hjelpemidler skal kunne fa en stemme. | de farste arene er det viktig at de far anledning til a
leke med spraket via skjerm — prove seg ut — slik som andre barn gjer nar de lzerer & snakke.
Mange av disse barna ma ogsa trene pa betjeningsmater — og det ma gjeres gjennom lek og
spill. Det kan veere farlig for disse barnas utvikling nar det sa kategorisk anbefales sterk
begrensning av skjermbruk.

ASK spraklige barn er avhengig av pedagogisk personale med god digital kompetanse, slik
at de kan tilrettelegge kommunikasjonsmateriale som er ngdvendig, bade i sosiale aktiviteter
og i undervisningen. ISAAC statter derfor NOU sin anbefaling til myndighetene (s.16. Kapittel
1.) om

«Bedre digital kompetanse
Anbefalinger til myndighetene

—Det bar veere krav om at studentene skal utvikle profesjonsfaglig digital kompetanse i alle
leererutdanningene. Leererutdanningene bar legge vekt pa profesjonsfaglig digital
kompetanse, fremfor bruk av spesifikke digitale verktay»

ASK spraklige barn i barnehagen kan via digital teknologi — nar den ogsa er universell
tilpasset (dvs. her gjort tilgjengelig for alternativ betjening) vaere aktiv i spill og lek. Den
digitale teknologien kan kompensere for barnets motoriske vansker — og barna kan veere
deltagende istedenfor passiv observerende.



ISAAC stgtter derfor opp at: NOU sin anbefaling til myndighetene s.16. Kapittel 1
«—Det bar utarbeides et rammeverk for profesjonsfaglig digital kompetanse i barnehagen»

ISAAC stgtter ogsa «Anbefalinger til skoler og barnehager og deres eiere» spesielt siden
mange ASK spraklige i barnehage og skole ma ha mye hjelp av assistenter:

«Arbeid for at ansatte i barnehagene og skolene far styrket sin profesjonsfaglige digitale
kompetanse.

—Inkluder alle ansatte nar det legges planer for digital kompetanseheving, ikke bare lzererne»

s 91.Kapittel 7.2 Barn og unges digitale sosiale liv.

«Dataspill er en arena der mange kan delta pa like vilkar og kan gve seg pa a bli gode til a
spille. For barn og unge med funksjonsnedsettelser kan dataspill veere en arena for a
oppleve inkludering. De kan utvikle meningsfulle relasjoner, fa venner og utvikle sine sosiale
ferdigheter i en spillkontekst sammen med andre (se tekstboks 7.2).21 Men de kan ogsa
oppleve ekskludering ved for eksempel mangel pa universell utforming.»

For mange ASK spraklige er dette viktig. De kan fele at de kommer til kort i mange
fritidsaktiviteter. Sosiale mgteplasser pa nett har ekstra stor betydning. Spillarenaen kan
veere en fritidsaktivitet og leeringsarena der en kan opptre pa lik linje — dersom det er
tilrettelagt for universell utforming — dvs at det kan betjenes pa ulike mater — som brytere —
gyestyring osv.

S164: «Unge funksjonshemmede mener at infrastrukturen og systemene for a fa laget
universelt utformede ressurser og laeremidler ikke er gode nok.»

Mer enn halvparten av skoleeierne inngar databehandleravtaler nar de kjgper inn digitale
lzeremidler. En av fire vurderer universell utforming. Tre av fire fylkeskommunale skoleeiere
oppgir at de trenger a utvikle kompetanse pa personvern, informasjonssikkerhet og universell
utforming i leeremidler. Blant skolelederne er det fa som oppgir at de gjennomfgrer analyser
av risiko og vurderer universell utforming (s161 Kapittel 14.4.3 Personvern og beskyttelse
mot skadelig innhold)

ISAAC mener at det kan veere vanskelig for sma kommuner & ha nok kompetanse og
erfaring til & kunne velge systemer som er universelt tilpasset alle. Det tilsier at de digitale
leeremidlene skal kunne brukes av alle uansett betjening og andre verktgyprogram.

Dette tilsier at staten ma vaere mer styrende i kravspesifikasjonen for bade hardware og
software.

Selv om en skole velger i forste rekke a bruke trykte laerebgker ma en sikre at disse
lzerebagkene finnes i elektronisk form slik at en kan sikre at de elever som har behov for
digitale laeremidler kan fa tilgang til det samme som resten av klassen

ISAAC stgtter alle innspill som er referert fra Unge funksjonshemmede, og deres papeking
av ngdvendighet med universell utforming bade for laeringsmuligheter og sosial inkludering.

ISAAC vil presisere at universell utforming er her mer enn tilrettelegging for synshemmede
og blinde, men like mye alternativ betjening og nadvendige verktayprogram for ASK
spraklige, og den ma tilrettelegges pa digitale enheter i tillegg til personens



kommunikasjonshjelpemiddel. Dette slik at det er mulig for den ASK spraklige a kunne
snakke/sparre samtidig som hen er digital aktiv (innhenter ny informasjon/spiller spill osv)
Kommunikasjonshjelpemidlene som barn/elever har fatt tilgang til fra NAV
Hjelpemiddelsentral ma kunne installeres pa skolens digitale enheter — dette gjelder bade
verktgyprogram for kommunikasjon og muligheter for alternativ betjening
(oyestyring/hodemus/brytere). | dag stoppes det i flere kommuner pga sikkerhetsnivaet pa de
kommunale maskinene. Elevene far ikke tilgang til samme programvare som de andre — fordi
de ma benytte seg av kommunikasjonshjelpemidlene fra NAV Hjelpemiddelsentral (der de
har rett betjening og kommunikasjonsprogramvaren) og leerere far ikke anledning til a
tilpasse kommunikasjonsprogrammene til elven pa egne kommunale maskiner.

Dette ma da tas hensyn til nar kommunen/skolen velger hvilke digitale
enheter/operativsystem og programvare som de vil satse pa.

ISAAC savner i denne NOUen en problematisering av manglende samarbeid /rutiner mellom
NAV Hjelpemiddelsentral og kommuner/fylkeskommuner pa hvordan hjelpemidlene skal
kunne implementeres i kommunens digitale enheter. Dette er noe som ma lgftes pa et
hgyere niva og ikke problematiseres rundt enkeltbrukere og deres
kommunale/fylkeskommunale IT avdelinger

For ASK spraklige barn er det noen spesielt viktige paragrafer i barnehage -og
oppleeringsloven:

| barnehageloven
§ 39 Barn med behov for alternativ og supplerende kommunikasjon (ASK)

Barn som helt eller delvis mangler funksjonell tale og har behov for alternativ og
supplerende kommunikasjon, skal fa bruke egnede kommunikasjonsformer og
ngdvendige kommunikasjonsmidler i barnehagen.

Spesialpedagogisk hjelp etter § 31 inkluderer nedvendig opplaring i bruk av alternativ
og supplerende kommunikasjon.

| oppleeringsloven:
§ 11-5 Fysisk tilrettelegging og tekniske hjelpemiddel

Elevar har rett til dei tekniske hjelpemidla og den fysiske tilrettelegginga dei treng for
a kunne delta i opplaeringa og fa tilfredsstillande utbytte av ho. Elevane har ogsa rett
til nedvendig opplaering i bruk av slikt utstyr.

§ 11-12.Alternativ og supplerande kommunikasjon (ASK)

Elevar som heilt eller delvis manglar funksjonell tale og treng alternativ og
supplerande kommunikasjon, skal fa bruke eigna kommunikasjonsformer og
nodvendige kommunikasjonsmiddel i opplaringa. Det same gjeld for dei som har
laeretid i bedrift.

Elevar og leerekandidatar har ogsa rett til den opplaeringa dei treng for & kunne bruke
alternativ og supplerande kommunikasjon. Denne opplaringa kan vere ein del av den
individuelt tilrettelagde opplaringa etter § 11-6.



Slik som situasjonen er beskrevet i NOU 2024:20 vil det bli vanskelig & gjennomfgre det som
star beskrevet at ASK spraklige har rett pa, hvis ikke myndighetene velger a prioritere digitale
kompetansehevende tiltak blant leerere /farskoleleerere/spesialpedagoger og de andre
ansatte i barnehage og skole. Myndighetene ma ogsa ta universell design pa alvor, slik at
alle barn og unge far like muligheter og ikke ma fgle pa utenforskap.
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