


- man blir ikke god 
til å skrive romaner fordi
man har skrivemaskin. Marit Kjeksrud Amundsen

@maritkamu_facilitatormom på insta

Leif Krohn Ørnelund (1964) Oslo Museum/DigitaltMuseum.no. CCBYSA



psykisk helse hos
ASK-språklige,
familie og alle
ansatte rundt blir
dårligere av lav
komptanse og
dårlige
rammevilkår



crazy 8 Tøm hodet med 8 ideer på 5 minutter
Mange dårlige ideer, noen ok, og andre bra
30 sek skrive
10 sek pause
repite!

Rask idéutvikling
(snik-call to action)

hvordan kan vi innovere ask-arbeidet for å minkse forventningsgapet og forbedre psykisk helse?



Ressursstrategi Personer + budsjett + penger  
Hvor skal vi + hva skal vi gjøre?



30.09.2026isaac.no





flyteffektivitet
vs
ressurs-
effektivitet



tilgjengeliggjøring og 
bevisstgjøring med mer 1/3



tilgjengeliggjøring og 
bevisstgjøring med mer 2/3



tilgjengeliggjøring og 
bevisstgjøring med mer 3/3



Askspråklige og nærpersoner



Tverrkommunalt samarbeid 
med askspråklig og nærpersoner 1/5



Tverrkommunalt samarbeid 
med askspråklig og nærpersoner 2/5



Tverrkommunalt samarbeid 
med askspråklig og nærpersoner 3/5



Tverrkommunalt samarbeid 
med askspråklig og nærpersoner 4/5



Tverrkommunalt samarbeid 
med askspråklig og nærpersoner 5/5



Nasjonale føringer



Nasjonalt samarbeid/nettverk



Nasjonale føringer
Nasjonalt samarbeid/nettverk
Askspråklige og nærpersoner
Tverrkommunalt samarbeid 
med askspråklig og nærpersoner
Tilgjengeliggjøring og 
bevisstgjøring med mer 

Hovedpunkter oppsummert



Hva nå? Hvem følger opp?
Du!



Hvordan? Fagperson
Leder - foreslå et pilotprosjekt på tjenesteinnovasjon hvor det handler om at
dere arbeider smartere og får til mer, ikke nødvendigvis skal få mer ressurser.
Toppledere trenger å få vite hvilke gevisnter som de kan huka av for.
Politikere trenger å sole seg i glansen av vellykkede tiltak og  mål oppnåelse.
Interanasjonale konvensjoner, lovverk, stortingsmeldinger, kommunale planer.
Argumenter hvorfor det du vil gjøre gir full pott til alle
Bruk buzz words som : growt mindset, tjenesteinnovasjon, flyteffektivitet
Hvor mange timer vil du bruke på det i hvor lang tid? Hvor mange trenger de
andre å bruke på det? 
Maks 1 side



Hvordan? Pårørende
Foreslå forventningsavklaringsmøter (elegant forventningsavklaring)
Foreslå felles ASK-team på tvers av kommunale instanser, ASK-språklig selv og
pårørende 
Snakk om komplementære kompetanse. Noen er ASK-eksperter, noen kan akkurat
den ASK-språkliges språk, noen er pedagoger og noe kjenner den ASK-språklige
svært godt. Henvis til Statspeds råd. 
Be om en ASK-plan
Ha fokus på den ASK-språkliges interesser 
Be om kommunes redegjørelse (skiftlig) på Statspeds rapport på hva de vanligste
utfrordringene er i “Om utredning av behov for tilleggstimer for elever som benytter
alternativ og supplerende kommunikasjon (ASK) i grunnopplæringen”
Meld deg inn i Isaac! 



Elegant forventningsavklaring
Hva forventer du av meg?
Hva forventer du av leder?
Hva forventer du av kollegaer?
Hva forventer du av andre faginstanser?
Hva forventer du av den ASK-språklige?
Hva forventer du av meg?
Hva tror du at jeg forventer av deg?
Suppler det som du mener bør være med som ikke er sagt

Skriv ned og send som referat



tusen takk

eksempler på hvordan arbeide
fortsetter på de neste sidene





SMART START

hva skal vi få til?

hvordan skal vi jobbe sammen?

hvem er vi?
mål og formål våre bruksanvisninger

roller og ansvar arbeidsform spilleregler

gjennomførbarhet, målbarhet, tidsbegrenset hva er nyttig å vite om meg for at samarbeidet
skal gå best mulig

for å lykkes trengs hvilke:
formelle roller?

uformelle roller?
ansvarsområder?

hvordan skal vi kommunisere sammen?
hvordan tas avgjørelser?

hvilke møtepunkter trenger vi etter dagens
workshop?

hva er viktig for meg?
godt samarbeid

trygge på hverandre
alle er trykke på hverandre

alle tør å si i fra
håndtere uenighet

https://www.nhh.no/research-projects-and-groups/start-smart/

https://www.nhh.no/research-projects-and-groups/start-smart/


high will

low will

high skilllow skill

guide delegere

instruere motivere

skill/will matrise

ask
samarbeid
kreativitet
pedagogikk
målgruppe
planarbeid
spåkutvikling
diagnoser
askverktøy
growt mindset
tjenesteinnovasjon 
endringsledelse
organisasjonsutvikling



TRÅLE ETTER KRAV OG SKILLE KRAV OG LØSNING
krav for å treffe formålet
krav fra stakeholders
krav fra samarbeidspartnere
arbeidsplasskrav
tidsmessige krav
budsjettkrav
relevante fakta, buisnesskrav og
antakelser som må være klart for alle
brukervennlighetskrav
effektivitetskrav

https://www.volere.org/

hvor enkelt ting er å huske
innholdskrav
driftskrav og supportkrav
sikkerhetskrav
kulturkrav
lovmessigekrav
krav for å dempe risiko
dokumentasjonskrav
opplæringkrav

opphav til krav | krav | det rasjonelle bak kravet | hvordan måle at man når kravet | løsning

https://www.volere.org/


designsprint think big, act small, fail fast, learn rapidly

think small, act big, afraid to fail never learn rapidly



komplementære kompetanser krever
rotårsaks-analyse

hvorfor det?
hvorfor det?
hvorfor det?
hvorfor det? 
hvorfor det?



forstå skape levere

empatiser definere generere prototype teste

prosjektveiviseren.digdir.no
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